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Anti-Aging fur Manner als
ausgewiesene Dienstleistung

er Kunde ,Mann“ hat, egal

in welcher Altersklasse,

im Prinzip ldngst seinen

Platz im Kosmetikinstitut

gefunden. Jiingere Mén-

ner besuchen das Kosme-
tikinstitut meist, um Hautunreinheiten,
eingewachsene Barthaare und Pusteln
entfernen zu lassen. Flir Kunden mittle-
ren Alters gehort der Institutsbesuch
vielfach zum modernen Lifestyle dazu.
Und sie wissen nur zu gut, wie wichtig
ein gepflegtes Aussehen ist — und dies
nicht nur, um dem anderen Geschlecht zu
gefallen, sondern auch um im Job anzu-
kommen. In Personalgespridchen zdhlt
langst nicht mehr nur die fachliche Qua-
lifikation, sondern auch ein gepflegtes
AuBeres. Kosmetische Pflege, Haarent-
fernung am Korper, das Farben der Wim-
pern und Spezialpflege beim Mann geho-
ren daher ins Programm eines Institutes.
Die Kosmetikerin, die Madnner als Ziel-
gruppe fiir ihr Institut definiert hat und
bereit ist, ein konsequentes Konzept fiir
Ménner in der Praxis zu realisieren, wird
damit auch Erfolg haben.

Das Behandlungsangebot im Institut soll-
te in jedem Fall die unterschiedlichen
Pflegebediirfnisse und Hauttypen be-
riicksichtigen. Dabei sollten die Anforde-
rungen, die der Mann zweifelsohne an
kosmetische Behandlungen stellt, nicht
alle in einer Kurzbehandlung und einer
Feuchtigkeitshehandlung abgehandelt
werden. Gefragt ist vielmehr ein {iber-
geordnetes Konzept mit einer Reihe von
sinnvollen Behandlungen, die je nach
Thema und Zeitbudget einzeln oder hin-
tereinander bzw. auch gleichzeitig vorge-
nommen werden konnen.

Mehr Aufmerksamkeit fur ,lhn

Das Thema Anti-Aging, der Hauptum-
satzbringer bei Kundinnen, stoBt bei
méannlicher Kundschaft auf genausogro-
Bes Interesse: Meist sind Manner jeden
Alters eitel und achten auf ihr Aussehen
und ihre Haut. Auch sie wollen sich eine
faltenfreie Haut bewahren und solange
wie moglich jugendlich erscheinen. Ver-
folgt man aufmerksam Berichte iiber
Kunden/Patienten plastischer Chirurgie,
intensiverer kosmetisch-medizinischer
Eingriffe wie z. B. Faltenunterspritzun-
gen oder dauerhafter Haarentfernungen,
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Mit diesen MaBnahmen lGiberzeugen Sie Manner von lhrer Kompetenz

Das solite eine Anti-Aging-Behandlung fiir den
Mann beinhalten:

Die Tiefenreinigung, gerne in Form einer
apparativen Blrstenreinigung, ist fir die meist
groBporige mdnnliche Haut gut geeignet.

Ein gezieltes grtindliches Peeling, ebenfalls
apparativ, fir die Hautpartien auBerhalb des
Rasurbereichs. Hier ist die Haut héufig
empfindlicher und reagiert leichter mit
Rétungen und Reizungen. im Falle einer
téglichen Rasur ist im Bartbereich ein Peeling
selten erforderfich.

Die Korrektur der Augenbrauen (Zupfen,
Fadentechnik oder Schneiden) sowie auch das
Entfernen der Haare in der Nase und den Ohren
gehdren bei jeder kosmetischen Behandlung
zwingend dazu. Gerade bei den etwas dilteren
Mdnnern wirken diese Haare optisch bisweilen
doch sehr stérend.

Das Entfernen von Komedonen, die selbst
bei diteren Herren noch vorhanden sein
kdénnen. Der Grund sind gréBere Poren und die

dass dem noch grof3ere Beachtung gezollt
wird. Bei dieser Zielgruppe konnte die
Kosmetikerin ansetzen. Ein kaufkrafti-
ger, angenehmer und treuer Kundenkreis
wartet formlich darauf, mehr Aufmerk-
samkeit zu bekommen.

Besonders das Angebot von Pre-Aging
und Anti-Aging, ausgerichtet auf eine
ménnliche Klientel, ist tatsdchlich noch
zu wenig im Angebot der Institute vor-
handen oder wird zumindest nicht aus-
reichend ausgelobt. Es reicht nicht aus zu
vermerken, dass alle angebotenen Anti-
Aging-Behandlungen auch fiir Mdnner
geeignet sind. Der Mann will auf der In-
ternetseite, im Prospekt, der Werbung,
im Institut und auch der Preisliste direkt
—mit Bildern und ménnlich formulierten
Aussagen — angesprochen werden, weil
er darin die Fachkompetenz des Institu-
tes zu dem Thema zu erkennen glaubt.
Damen wiirden ja auch eher nicht zu
einem reinen Herrenfriseur gehen, der
dann erst auf Nachfrage erkléart, dass er
auch (!) ihnen die Haare schneidet und
stylt. Die Investition, mdnnliche Kunden
separat und gleichwertig in der Werbung
auf Anti-Falten und Anti-Aging anzu-
sprechen, lohnt sich. Die Haut des Man-
nes altert erfahrungsgeméf spéter — be-
dingt durch hormonelle Einfliisse, eine
hohere Fettproduktion und Festigkeit.
Daher glaubt der Mann lange, sich nicht

hdhere Talgproduktion (als bei Frauen), ebenso
wie die selten so sorgfiltig durchgefiihrte
Reinigung in der téglichen Heimpflege.

Der Einsatz eines nicht oder wenig
olhaltigen Wirkstoffkonzentrates, welches
mittels lontophorese oder auch Ultraschal/
eingeschleust werden kann.

Eine Speziaipflege fiir die Augenpartie, weil
sich hier auch beim Mann gerne die ersten
Zeichen des Alters in Form von feinen Fdiltchen
bemerkbar machen.

Die Anti-Aging-Massage im Gesicht darf
nicht zu kurz kommen und sollte den meist
verspannten Nacken- und Schulterbereich mit
einschlieen.

Eine intensiv pflegende Maske

Zum Abschluss die leichte, nicht fettende
Tagespflege, die durchaus auch getént sein
darf. Letzteres sollte aber unbedingt vorher mit
dem Kunden gekldrt werden, damit der Kunde
nicht das Gefiihl bekommt, tiberrumpelt
worden zu sein.

so konsequent und aufwendig pflegen zu
miissen — und schldgt den Weg zur Kos-
metikerin vielfach erst ein, wenn die ers-
ten Zeichen der Hautalterung schon
sichtbar sind. Es ist also gerade das
Thema Falten, trockene, spannende und
eventuell schuppige Haut, das den Aus-
loser gibt. Und hier sollte die Werbung
fiir diese Zielgruppe ansetzen.

Schnelle Effekte mit Apparaten

Diese direkte Ansprache der Manner ist
jedoch komplex. Madnner interessieren
sich fiir Wirkung, Ergebnisse und klar
formulierte Aussagen, z. B. was von der
Behandlung oder dem Produkt konkret
zu erwarten ist und warum er gerade
diese Anwendung buchen soll. Die einzel-
nen Behandlungsschritte und Details
sind meist nicht so von Interesse. Er ver-
traut der Kosmetikerin, wenn diese vor-
ab nach einer Hautdiagnose ihre Emp-
fehlung klar ausspricht. KurméafBige An-
wendungen sind eher nicht so beliebt.

Im Sortiment, sowohl im Verkauf als
auch fiir die Behandlung in der Kabine,
werden Pflegeprodukte fiir den Herrn be-
notigt, abgestimmt auf die unterschiedli-
chen Hauttexturen und Hauttypen. Auch

der Duft ist anders als der bei der Pflege
fiir Damen. Es sollte unbedingt ein eige-
nes Sortiment vorhanden sein — und nicht
nur eine Palette einiger, weniger Produk-

te. Gerade in der Anti-Aging-Behandlung
fiir Manner darf daher gerne auch mo-
derne Technik zum Einsatz kommen,
weil hier die sofortige Wirkung im Vor-
dergrund steht. Mit der Mikrodermabra-
sion werden bei der médnnlichen Haut,
die ja etwas dicker ist als die weibliche,
gute Ergebnisse erzielt. Das Microneed-
ling, das Einschleusen von Wirkstoffen
mittels lontophorese und auch Ultra-
schallanwendungen sprechen den ménn-
lichen Kundenkreis an und sollten je
nach Hautbild in keiner Anti-Aging-
Behandlung fehlen. Hier zdhlen einzig
Resultate. Dabei darfruhig zwischen An-
wendungen mit sichtbarer Wirkung und
reiner Entspannung unterschieden wer-
den. Fiir beides ist Bedarf vorhanden.
Gerade wiahrend der kosmetischen Be-
handlung von Mdnnern sollten keine in-
aktiven Pausen entstehen. Die Zeit wih-
rend einer moglichen Bedampfung oder
der Einwirkzeit der Maske sollte die Kos-
metikerin fiir eine Hand-/Arm-Massage,
eine Manikiire, eine Pedikiire oder eine
Massage am Nacken oder/und Kopf nut-
zen. Diese Zusatzanwendungen diirfen
gerne von Behandlung zu Behandlung
wechseln, die meisten Madnner mogen
Abwechslung.

Giinstig ist es, wenn der zeitliche Rah-
men und somit die Auswahl an Behand-
lungsschritten variabel ist. Nur wenige
Méanner wollen zu einer Gesichtshehand-
lung kommen, die ldnger als ein bis ein-
einhalb Stunden dauert. Eine Ldsung
hierfiir sind unterschiedlich lange Be-
handlungs-Module, die je nach Bedarf
und Zeitbudget variiert und kombiniert
werden konnen. Gerade der médnnliche
Kundenkreis ist offen fiir die Anti-Aging-
Pflege. Vielleicht werden seine Bediirf-
nisse durch ein entsprechendes Angebot
ja tiberhaupt erst geweckt—und somit ein
neuer Kundenkreis aufgebaut.
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